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PROTEGEMOS TU AUTO,
COMO TU PROTEGES EL
MEDIO AMBIENTE

Con GNP cuentas con una amplia cobertura, que ademas de proteger
tu vehiculo, te reconoce con el Distintivo bajo kilometraje GNP por
reducir tu consumo de gases contaminantes y cuidar del medio ambiente.




En este documento encontraras el paso a paso para
realizar tu registro inicial o final de tu kilometraje
en la app Soy Cliente GNP.

Ver detalle ©
(VN

Ya tengo la app Soy Cliente GNP

Registra tu Péliza de Auto en el beneficio
Distintivo bajo kilometraje GNP

Ver detalle @
W

Registra tu kilometraje final

y verifica si obtuviste alguna bonificacién de tu Seguro GNP

Ver detalle ©
W

Haz valida tu bonificacion

y renueva tu Seguro de auto GNP

Ver detalle @
W
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REGISTRO A LA APP SOY CLIENTE GNP

@ Encuentrala “Cliente GNP en:

O escanéa
%":L-GNP’ desde tu

dispositivo
' movil

AppSoy .
ClienteGNP
} Google Play
Una vez instalada en tu dispositivo, Realiza tu registro con tu namero de
revisa y autoriza la seccién del Péliza y fecha de inicio de vigencia.
aviso de privacidad.
e %) Ingresa tu numero de Pdliza sin
-9 guiones, espacios o caracteres
especiales.

Fecha inicio vigencia de la poliza

Dia Mes Ao
26 o1 2021

Autorizo

Regresar
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http://onelink.to/bucp25

< Registro
0 Ingresa tus datos personales: Q O -
* Fecha de nacimiento
* Correo electronico Fecha denacimintc®
« Teléfono de contacto i oo
, Correo electrénico *
%) Asegurate de que todos los datos sean correctos

antes de continuar con tu registro. S Ll

LADA* Teléfono*

(0]

LADA Teléfono fijo

* campos obligatorios

Continuar

o 00

Establecer contrasefia (2

6 Establece tucontrasefia de 8 digitos, las preguntas

il - secretas y acepta los términos y condiciones.

o AU 2) La contrasefia debe ser de al menos 8 caracteres,
no debe contener la palabra GNP ni mas de 2

e ] caracteres iguales de forma consecutiva.

Pregunta 2
Cudl es el nombre de tu primer

novio (a)?
Respuesta 2
*********** &
Continuar
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I ¢ Registro
@ Listo, ya te encuentras registrado y tu informacién
se ha guardado satisfactoriamente.
%)
iBienvenido!
Tu informacién se ha guardado
il i e
¥GNE |
Iniciar sesion
—
| R @) Inicia sesién con tu usuario y contrasefia y
comienza a utilizar los beneficios de tu app Soy
¢Eres nuevo en GNP? Crea tu registro Cliente GNP'

Es importante que conozcas:
» Con la app Soy Cliente GNP puedes tener la informacion de todos tus

seguros GNP en un solo lugar.
» Puedes registrarte en la app con la informacion de cualquiera de tus

Seguros GNP.
 Elcorreoy contrasefia que utilices enla app te servira también paraingresar

a la seccion Soy cliente GNP del portal gnp.com.mx ({Con6celoraquih @R
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https://www.gnp.com.mx/soy-cliente#!/login
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REGISTRO INICIAL AL DISTINTIVO BAJO KILUMETRHJE

o Abre la app Soy Cliente GNP en tu dispositivo.

9 Ubica la seccién “Mis Seguros” y selecciona el tipo
de seguro “Autos”.

#GNP ©

iBuenas noches!

Mis Seguros

@

Autos Gastos Vida Hogar
Médicos {Conace {Conoce

Beneficios Soy Cliente GNP Ver mas >

Con tu Seguro GNP

cuentas con:

omsmcmn MEDICA : ,{
TELEFGNICA ILIMITADA

usunam

) =] %

Directorio Mis Tramites Tarjeta GMM  Linea GNP

©) Identifica tus Pélizas de Auto en las que aparezca
el Distintivo bajo kilometraje GNP.

%) Si aparece el distintivo quiere decir que la Pdliza
cumple las condiciones para ser registrada durante
los primeros 30 dias de vigencia de la misma.
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% Distintivo bajo kilometraje

6 . . s . 1 @ En GNP reconocemos tu
Para registrarla da clic en la seccion de beneficios, &/ compromiso con el medio
. . . . . . 7 ambiente. Registra tu
selecciona Distintivo bajo kilometraje y el botdn Klometrjey podrds obtener
“Registrar tu kilometraje inicial” 1 GRsh o
. . , . . Registrar kilometraje inicial >
%) Considera que el registro esta disponible solo ]
durante los primeros 30 dias de vigencia de tu
Pdliza.

m Distintivo bajo kilometraje
o/ Fechalimite de registro:
16 / abril / 2020

Captura las fotografias de tu vehicule como
muestra el ejemplo:

© ©

Diagonal delantera Diagonal delantera
derecha izquierda

© ©

Diagonal posterior Diagonal posterior
derecha izquierda

Captura las fotografias del nimero de serie de tu

vehiculo y tu kilometraje actual:

© ©

No. de serie Kilometraje actual

Ingresa tu kilometraje:

9 Captura las fotografias que se te solicitan:
* Vehiculo

* NUumero de serie - VIN
* Kilometraje - odometro

E ingresa manualmente tu kilometraje inicial.

#) El nimero de serie puedes encontrarlo en
el parabrisas o motor de tu vehiculo.
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@ Verifica que los datos sean correctos y envia la
informacion para completar tu registro. Una vez
enviados los datos, no se podran modificar.

%) Sisemuestraunmensajede error, e ——
verifica los datos de tu kilometraje A
e ]ngrésabs nuevamente. Error al realizar registro

El kilometraje que ingresaste manualmente
no coincide con tu fotografia. Revisa el
kilometraje de tu vehiculo y captura los
datos nuevamente.

%) Si tu registro entré en proceso

de validacion, te invitamos a

Enviar datos comunicarte a

¢Deseas enviar los datos registrados? Una

vez que se envien, no se podran modificar. Ll'nea GNP° ’D) 55 . 522 7 . 9000

Continuar

Cancelar

opcién-Beneficios Soy Cliente
GNP para agilizar tu registro.

X Registro enviado

0 Si-la informacion se envid correctamente, 7
jya estas registrado! con el Distintivo L .
bajo kilometraje GNP. il - & @

Registro exitoso

Cuando se aproxime el fin de vigencia de
tu Péliza, te recordaremos regsitrar tu
kilometraje final

Reduce el uso de tu vehiculo y sé un
conductor ecolégico.
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Durante la vigencia de tu Péliza podras consultar la
informacion registrada en la app Soy Cliente GNP
. (S
y en el portal Soy Cliente GNP. @R
M oo Wl RIS - X Distintivo bajo kilometraje
= el /f&\\ EnGNPrecvonocer‘nosmcor‘npromlso
. = \wm  con el medio ambiente. Registra tu
EZ8 EZ4 ‘,‘ k\\ometra]eyp.od;ésoi;t?:erbeneﬂclos
Datos Generales Consulta kilometraje inicial >
@ Péliza e Vehiculo
Requisitos:
* Pdliza de Autos Individual
* Uso particular
* Modelo 2010 en adelante
* Cobertura pagquete Amplia o superiores
* Vigencia anual
* Procedencia: residentes
 Persona fisica
Consideraciones:
* Unicamente aplica para Pdlizas que aparecen con el Distintivo bajo kilometraje
GNP en la app Soy Cliente GNP
* No aplican Pdlizas de autos en financiamiento.
» Pdlizas adquiridas a través de gnp.com.mx, #AgenteGNP y negocios
participantes. Para mayor detalle comunicate a nuestra linea Unica de atencion
a clientes Linea GNP 55227 9000 opci6n 5.
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https://www.gnp.com.mx/soy-cliente
http://onelink.to/p7t67k
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REGISTRA TU KILOMETRAJE FINAL Y VERIFICA SI
OBTUVISTE ALGUNA BONIFICACION DE TU SEGURD GNP.

@) 10 dias antes de finalizar la vigencia de tu Pdliza
registrada en Distintivo bajo kilometraje GNP, te

A En GNP reconocemos tu compromiso e ’ s . e

QL sovcimantions sgeren notificaremos via correo electrénico y habilitaremos

kilometraje y podras obtener beneficios

i s—— en la app la captura de tu kilometraje final.

X Distintivo bajo kilometraje

Consulta kilometraje inicial >

X Registro kilometraje final

No. Péliza:

@\ Distintivo bajo kilometraje
NZZ Fecha limite de registro:
16 / abril / 2020

©

Kilometraje actual

Ingresa tu kilometraje

GCaptura la fotografia de tu odémetro
e ingresa el kilometraje de tu vehiculo
para calcular los kilometros recorridos
durante la vigencia de tu Seguro GNP.

%) Recuerda que tienes hasta el final de tu
vigencia para capturar el kilometraje final
de tu vehiculo.

MENU A




gVeriﬂca que los datos sean correctos y envia
la informacion para completar tu registro del
kilometraje final de tu vehiculo.

g

%) Una vez enviados los datos no se podran modificar.

No. Péliza:

J=GNP
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[ X Registro kilometraje final

/3 Distintivo bajo kilometraje
Fecha limite de registro:
16 / abril / 2020

X Registro enviado

6 Al registrar tu informacion de manera
exitosa te confirmaremos si obtuviste o
no una bonificacion de tu Seguro GNP.

Registro exitoso

Felicidades por ser un Conductor Ecolégico GNP
por bajo kilometraje.

Recorriste menos de 7,000 km durante tu
vigencia y obtuviste una bonificacion de tu
Seguro GNP.

MENU

Continuar

X Registro enviado

Registro de informacién exitoso

Recibimos tu informacion capturada. En esta
ocasién recorriste mas de los 7,000 km que
reconoce el beneficio de Distintivo Bajo
Kilometraje GNP.
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6 Podras ver el detalle de la informacion en la seccién

Csfivente GNP

Beneficios

de tu app o portal gnp.com.mx

[ = 2% i i
= SeUNE @ De tus Seguros Eventos increibles X Bonificacién
Sicunos
f‘_, “‘\ Detalle del cédigo de bonificacion
iBuenas noches! S ¥ )

Distintivo bajo kilometraje

- Orientacién Médica
Telefénica No. de Péliza:
Con tu Seguro GNP de Auto, 5
Hogar, Vida o Médico,
Mls seguros cugnlas con orientacion.
4 4 g Codigo de bonificacién

GAE27** ¥k ke
Distintivo bajo kilometraje

1 é @ 4 a 9 :o;onpalsswwse > 4 :2:“{:7.36

\“_M Bonificacion de:
Autos Gastos Vida Hogar i 45226008 Valido hasta:
M::il::is iconoce i€onoce 31/01/2021
Monto utilizado:
£ 0.00
Beneficios Soy Cliente GNP Ver més > #
saldo:
$6,117.36
ORIENTACIGN MEDICA \ 4 Este codigo también esta disponible en la

TELEFGNICA ILIMITADA
1AS 24 HORAS.

seccion Soy cliente del portal gnp.com.mx.
Consulta como utilizar tu cédigo de

bonificacién aqui.

) e@@ %

Directorio  Mis Tramites Tarjeta GMM  Linea GNP
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En caso de marcar 3 errores durante el registro del kilometraje final, tu
proceso se encontrara en validacion.

%) Situ registro entrd en proceso de validacion, te invitamos a
comunicarte a:

Linea GNP°> )55-5227-9000

opcién-Beneficios Soy Cliente GNP para agilizar tu registro.

X Registro enviado

Registro en validacién

Tu informacién ha sido enviada y serd

validada.
A Te invitamos a comunicarte a:
Linea GNP 55 5227 9000 opci6n Beneficios
Error al realizar registro Soy Cliente GNP para agilizar tu registro

El kilometraje que ingresaste manualmente
no coincide con tu fotografia. Revisa el

kilometraje de tu vehiculo y captura los
Aceptar
datos nuevamente.
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HAZ VALIDA TU BONIFICACION
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Tu cédigo de bonificacion estara disponible en todo momento en la seccion de
beneficios en gnp.com.mx > Soy cliente o en tu App Soy cliente GNP

Comunicate a
Linea GNP">>)) 55-:5227-9000

Opcién - Beneficios Soy Cliente GNP
- Distintivo bajo kilometraje

con la que obtuviste la bonificacion y
el cédigo de bonificaciéon que puedes
consultaren cualquier momento desde

la App Soy Cliente GNP.

/ Para utilizar tu bonificacion

En donde te solicitaran tu niumero de Péliza

Situ Pdliza fue contratada a través
de una institucién bancaria o tienda
departamental, contacta a tu asesor

de seguros quien te solicitara:

o Captura de pantalla de tu
c6digo de bonificacion.

@) 1dentificacién oficial vigente
(IFE/INE, pasaporte)

Estado de cuenta donde se
visualice claramente:
*Nombre del Contratante
« Institucién bancaria
+ CLABE (18 digitos)

@) RFC )

Para cualquier duda o aclaracion puedes comunicarte a nuestra
linea Unica de atencidn a clientes

Linea GNP”) )55-5227-9000

Opcidn - Beneficios Soy Cliente GNP - Distintivo bajo kilometraje

MENU
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CUANDO SE APROXIME EL FINAL DE TU VIGENCIR

te recordaremos ingresar via correo electrénico o SMS el
kilometraje de tu vehiculo.

=| Si recorriste de 0 a 4,000 kildmetros m| Si recorriste de 4,001 a 7,000 kildmetros
durante la vigencia de tu Pdliza durante la vigencia de tu Pdliza obtienes
obtienes una bonificacion del una bonificacion del

30 15+

para la renovacion de tu Seguro

Conducir menos te da
mayores beneficios,
reduce tu consumo y sé
un conductor ecolégico GNP

Aplica Unicamente para pdlizas marcadas con el Distintivo bajo kilometraje GNP en la app Soy cliente GNP.
La bonificacién sera calculada con base en la prima neta de la Pdliza que registraste con el distintivo.

MENU




Juntos construyendo un
camino mas verde

Cllente GNP

Beneficios %

Vivir es increible”

Conoce otras acciones para contribuir
con el medio ambiente:

. . S
° 5 %
Campana conductor ecoldgico A @R

* Manual del conductor ecoldgico > recomendaciones para cuidar
el medio ambiente mientras conduces responsablemente. @R
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https://bit.ly/32bUC3m
https://bit.ly/3sj9lUS
https://bit.ly/3g5bDo6

