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GNP SEGUROS REPORTA QUE EN SU CARTERA DE SEGURO DE HOGAR, EL 71%
CUENTA CON COBERTURA EN CASO DE SISMOS. EN LOS ULTIMOS 5 ANOS, GNP
HA PAGADO MAS DE 20.4 MDP POR SINIESTROS RELACIONADOS A SISMOS

e De acuerdo con el CENAPRED, en promedio, cada 3 afios se presenta algin movimiento
sismico de magnitud relevante en nuestro pais.

e Actualmente, se estima que sélo el 7% de los hogares en México cuentan con un seguro de
dafios voluntario, es decir, contratado por el duefio o inquilino y no asociado a un crédito
hipotecario: AMIS

e GNP pagd mds de 2.2 millones de pesos por uno de los siniestros mds caros de los ultimos
afios relacionado a sismos, ocasionado por dafios a un hogar a causa del sismo de 2017.

e Un Seguro de Hogar GNP protege la vivienda y los bienes que se encuentran dentro de ella,
ya sea que la vivienda sea propia o rentada.

Ciudad de México, a 17 de septiembre de 2025. De acuerdo con Centro Nacional de
Prevencién de Desastres (CENAPRED) México es un pais ubicado en una zona del planeta
que tiene alta sismicidad, por lo que tiembla todos los dias; generalmente son sismos
pequefios e imperceptibles para la poblaciéon y en promedio cada 3 afios se presenta algun
movimiento de magnitud relevante.

El Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED) sefiala que los sismos que mas
han impactado a México por sus graves pérdidas humanas y los dafios materiales y
econdmicos asociados, son el de 1985, con una magnitud de 8.1 grados, originado en las
costas de Michoacan, y el de 2017, con una magnitud de 8.2 grados, originado en el Golfo
de Tehuantepec. De este ultimo sismo, la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros
(AMIS) reportd pagos por parte del sector asegurador superiores a los 716 millones de
dolares.

De acuerdo con este mismo organismo (AMIS), en 2024 sélo el 7% de los hogares en el pais
contaba con un seguro voluntario, contratado por el duefio o inquilino. Ademas, un 18% lo
tenia a través de un crédito hipotecario. La AMIS también destaca las graves consecuencias
de los sismos del 7y 19 de septiembre de 2017: alrededor de 250 mil mexicanos perdieron
su hogar y mas de 130 mil viviendas sufrieron dafios severos.

Para un pais como México, con alta actividad sismica, contar con un Seguro de Hogar se
vuelve una medida de proteccidén indispensable. Este tipo de seguro proporciona el
respaldo econdmico vital para cubrir los dafios que los fendmenos naturales puedan
causar tanto a la estructura del inmueble como a sus contenidos. De esta forma, las
personas se aseguran de contar con proteccién financiera ante cualquier eventualidad
relacionada con su hogar, ya sea propio o rentado.

GNP Seguros reporté que de su cartera de Dafios correspondiente al Seguro de Hogar
GNP, al primer semestre de 2025, el 71% de sus podlizas incluye la cobertura de
Terremoto y erupcién volcanica.
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En lo que respecta al monto total pagado por siniestros relacionados a sismos en el
Seguro de Hogar GNP, durante el primer semestre de 2025, GNP Seguros reporté que
ha pagado mas de 903 mil pesos. Asimismo indicé que en 2023 la cifra por pago de dafios
a hogar por sismos rebasé los 2.1 millones de pesos y en 2024 mas de 645 mil pesos. En un
histérico de los ultimos 5 afios (de 2020 a lo que va de 2025) la suma que GNP ha
pagado a sus Asegurados para responder por siniestros relacionados a sismos, supera los
20.4 millones de pesos.

La aseguradora también destacé que en el afio 2017, en el que se registraron sismos
de gran magnitud en México, el monto total pagado por dafos superé los 29 millones
de pesos. En ese afio, GNP pagé un monto de mas de 2.2 millones de pesos tan solo
por un siniestro que ocasioné dafios al inmueble asegurado.

El Seguro de Hogar GNP ofrece una proteccion integral para los dueiios de una casa o
departamento que la habitan, asi como para inquilinos y propietarios que rentan su
propiedad a terceros. A continuacion, se detallan algunas de las coberturas de este
seguro relacionadas con dafios causados por sismos o terremotos:

e Cobertura Terremoto y/o Erupciéon Volcanica para edificios y contenido.
Amparan a los Asegurados ante pérdidas o daflos causados en cimentaciones,
instalaciones fijas, contenidos o bienes dentro del inmueble asegurado.

e Cobertura Remocion de Escombros. Ampara el pago de gastos por desmontaje,
demolicion, limpieza y acarreo de escombros en caso de derrumbe del inmueble.

e Cobertura de Gastos Extraordinarios. Cubre el pago de gastos cuando el
inmueble asegurado se encuentre en condiciones inhabitables que obliguen al
Asegurado a mudarse a otra vivienda como: gastos de mudanza, renta de hotel,casa
de huéspedes, departamento o casa habitacion. También cubre los gastos de
almacenamiento temporal de contenidos, incluyendo el costo del seguro de
transporte, y brinda cobertura por la pérdida de rentas en caso de que el
Asegurado sea propietario y arrendador del inmueble asegurado afectado.

Ademas de contar con una oferta que se adapta a las necesidades de los asegurados y
Coberturas por dafios que puedan ocasionar a terceros, otros riesgos como los
hidrometeorolégicos o incluso con asistencias.

Lo impredecible de los sismos limita la capacidad de reaccién, sin embargo, se
pueden realizar acciones preventivas para respaldar nuestro patrimonio ante un
evento como este, como contratar un seguro de dafios que cubra riesgos catastroficos
como terremotos y erupciones volcanicas.

Por su parte el CENAPRED emite las siguientes recomendaciones en caso de sismo y/o
terremoto:

Preparacion (Antes) Actuacion (Durante) Revisién (Después)

- Preparar un plan familiar de - Conservar la calma y ubicarse en | - Revisar las instalaciones después
proteccién civil. una zona de seguridad. de un sismo.




2=GNP

SEGUROS

- Organizar y participar en - Alejarse de objetos que se - Utilizar el teléfono solo en caso

simulacros de evacuacion. puedan caer y de ventanas. de emergencia.

- Identificar las zonas de - Si se encuentra en un automovil, | - Evitar encender cerillos o velas

seguridad en la casa, escuela o estacionarse y alejarse de edificios | hasta asegurarse de que no haya

lugar de trabajo. altos, arboles grandes o postes. fugas de gas.

- Revisar constantemente las - Si se estd en zonas costeras, - Mantenerse informado, no

instalaciones de gas y luz. alejarse de la playa, rios, arroyos, | propagar rumoresy seguir las

- Preparar una mochila de lagunas y refugiarse en zonas recomendaciones de las

emergencia. altas. autoridades y de Proteccion Civil
del estado.

En el marco del aniversario de los terremotos de 1985 y 2017 en México, GNP Seguros
resalta la importancia del Seguro de Hogar GNP como una herramienta financiera que
permite proteger el patrimonio familiar en caso de presentarse un fendmeno natural como
los sismos y/o terremotos que puedan afectar el inmueble o sus contenidos.

Asimismo, para quienes ya cuentan con un Seguro GNP, la aseguradora les invita a
descargar la App Soy Cliente GNP donde podran tener a la mano su pdliza, gestionar sus
seguros de forma sencilla, reportar siniestros y acceder a beneficios exclusivos asociados a
Su seguro.

Acerca de GNP: GNP Seguros es la empresa aseguradora multirramo con mas de 120 afios de experiencia que la respaldan, ademas forma
parte de uno de los conglomerados empresariales mas importantes de México GRUPO BAL, el cual esta constituido por instituciones de gran
prestigio y destacadas en cada uno de sus sectores: seguros, pensiones, financiero, comercial, industrial y educativo.

Atencién a Medios: Tatiana Tovar tatiana.tovar@gnp.com.mx // Christoph Leuzinger cleuzinger@zimat.com.mx 777 130 41 15.
Conoce mas informacién en Sala de Prensa GNP: gnp.com.mx/prensa
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