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MEDICA MOVIL CUMPLE 43 ANOS BRINDANDO SERVICIOS DE ATENCION
MEDICA PRE Y POST HOSPITALARIA A LOS ASEGURADOS DE GNP SEGUROS
QUE HOY SUMAN MAS DE 10 MILLONES DE CLIENTES

e Ao largo de mds de cuatro décadas Médica Movil ha brindando apoyo pre y post
hospitalario con servicios orientados a la prevencion, cuidado de la salud y
atencion médica.

o Al corte de 2024, Médica Mdvil cuenta con oficinas y centros de operaciones en
CDMX, Guadalajara y Monterrey, asi como una red de proveedores en mds de 283
localidades de la republica mexicana.

e Los servicios de atencion médica que mds demanda tuvieron en 2024 para Médica
Movil fueron: videollamadas de orientacion médica para colision menor, llamadas
de orientacion médica telefdnica y consultas médicas a domicilio.

Ciudad de México, a 09 de enero de 2025. La atencion pre-hospitalaria y de
urgencias puede ser la diferencia entre correr o no un mayor riesgo, incluso salvar la
vida de las personas. Al respecto, la Secretaria de Salud (SS) sefiala que, la rapidez de
la atencidon de emergencia y el traslado de las victimas con lesiones desde el lugar del
incidente a un centro de atencion médica puede salvar vidas, reducir la incidencia de
discapacidad a corto plazo y mejorar notablemente alguna consecuencia médica.

De acuerdo con la Estadistica de salud en establecimientos particulares (ESEP) 2023 del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) el total de consultas externas
fue superior a los 14.5 millones. Destacando la consulta de especialidad con mas de
7.1 millones de atenciones, la consulta general con mas de 4.8 millones, asi como la
atencion de urgencias con mas de 2.1 millones de atenciones.

A lo largo de mas de cuatro décadas Médica Mévil, empresa subsidiaria de GNP
Seguros, ha brindando apoyo pre y post hospitalario las 24 horas del dia, con
servicios orientados a la prevencion y el cuidado de la salud de los mas de 10
millones de Asegurados de GNP que cuentan con un Seguro GNP de Auto, Moto,
Vida, Hogar o Médico de acuerdo con el plan contratado, a través de los siguientes los
servicios disponibles:

Tradicionales Servicios programados Examenes médicos

e Consulta médica a e Traslados programados e Valoracion y examen

domicilio

e Orientacion médica
telefénicay a través de
videollamada

e Ambulancia para
urgencias médicas

e Atencion de paramédicos
en moto

(local y foraneo)
e Terapia intensiva local y
foraneo (TI)

médico

Toma de muestras para
laboratorio
Electrocardiograma
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Al corte de 2024, Médica Movil cuenta con oficinas y centros de operaciones en CDMX,
Guadalajara y Monterrey con una estructura de servicio conformada por
colaboradores como médicos especialistas, médicos generales, paramédicos y
personal administrativo, asi como una red de proveedores con cobertura en mas de
283 localidades en el interior de la republica mexicana.

Durante 2024 Médica Movil brindd atencion a mas de 47 mil asegurados de GNP
Seguros, mostrando importantes incrementos en las solicitudes de sus servicios, tal y
como se aprecia en la siguiente tabla:

Servicios brindados por Médica Mévil en 2024
Servicio Incremento vs 2023
10 mil videollamadas de orientacién médica para colisibn menor 37.4% 1
98 mil servicios brindados 11.39% 1
43 mil orientaciones médicas telefénicas 21.89% 7
Cerca de 6 mil consultas médicas a domicilio 9.23% 7
4 mil servicios de ambulancia 451% 1
para urgencias y traslados programados
3 mil lamadas de orientacién psicoldgica 4.16% 1

Actualmente, GNP Seguros cuenta con mas de 10 millones de clientes y es una
empresa reconocida por su solidez y trayectoria. De la mano de Médica Movil, su
subsidiaria, ha podido brindar a sus asegurados servicios de atencion médica prey
post hospitalaria, orientacion médica telefonica y por videollamada, asi como atencién
psicologica y servicio de ambulancia, con tecnologia de punta y siempre buscando
brindar una atencién de calidad y con calidez humana. En el marco de la celebracién
del 43 Aniversario de Médica Movil, GNP Seguros reitera su compromiso con el
servicio y atencion brindada a sus Asegurados como parte de su oferta de proteccion
y servicios integrales.

Para conocer mas sobre los diferentes seguros de Auto, Moto, Vida, Hogar o Médico
con servicios de cobertura por parte de Médica Movil visita: gnp.com.mx 0 acércate a
un Agente GNP.

Acerca de GNP: GNP Seguros es la empresa aseguradora multirramo con mas de 120 afios de experiencia que la respaldan, ademas
forma parte de uno de los conglomerados empresariales mas importantes de México GRUPO BAL, el cual estd constituido por
instituciones de gran prestigio y destacadas en cada uno de sus sectores: seguros, pensiones, financiero, comercial, industrial y
educativo.

Acerca de Médica Mavil: Médica Mdvil es una empresa subsidiaria de GNP Seguros que brinda atencién prey post hospitalaria con
servicios orientados a la prevencién y cuidado de la salud. Cuenta con mas de 300 colaboradores en CDMX, Guadalajara'y Monterrey,
asi como una red de proveedores en 188 ciudades en el interior de la republica mexicana. Para mds informacién sobre los servicios

ingrese a: https://www.gnp.com.mx/acerca-de-medica-movil

Atencién a Medios: Tatiana Tovar tatiana.tovar@gnp.com.mx // Christoph Leuzinger cleuzinger@zimat.com.mx 777 130 41 15
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