
a) Operaciones con personas relacionadas y conflictos de interés

GNP realiza operaciones con personas relacionadas bajo condiciones de mercado, los
montos de las operaciones y saldos se mencionan en la Nota 9 a los estados financieros
adjuntos al presente Reporte.

Los contratos más importantes que GNP tiene celebrados con partes relacionadas son los
siguientes:

1. Industrias Peñoles, S.A.B. de C.V. - Venta de pólizas de seguros principalmente de la
operación de Daños.

2. El Palacio de Hierro, S.A. de C.V. - Prestación de servicios para el programa de ventas
de seguros.

3. Administración de Riesgos Bal, S.A. de C.V. - Prestación de servicios de personal de
capacitación y asesoría, incluyendo los de administración de riesgos.

4. Servicios Corporativos Bal, S.A. de C.V. - Prestación de servicios de asesoría
profesional.

GNP otorgó una línea de crédito a su parte relacionada Valmex Soluciones Financieras, S.A.
de C.V., SOFOM E.N.R., para las operaciones de descuento y redescuento por $1,696, a
tasa de mercado por un plazo en contrato de 12 a 120 meses, de los cuales tiene ejercidos
$1,160.

Asimismo, no se han obtenido ni otorgado créditos relevantes a personas que tengan
tenencia accionaria directa o indirecta sobre la Institución, ni a los principales
administradores relacionados. Ver inciso c) del punto 3 “Informe de créditos relevantes”.

Anualmente se llevan a cabo estudios de precios de transferencia de las operaciones con
partes relacionadas. El propósito de dicha evaluación es analizar si los montos o precios de
contraprestaciones en las operaciones analizadas son consistentes con los montos o precios
de contraprestaciones que se hubieran pactado en operaciones comparables entre partes
independientes realizadas bajo circunstancias similares (principio de valor de mercado).


