GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

a) Glosario de términos y definiciones

AM Best
AMIS
APF

BCP
BMV
CINIF

CUE

CESB
CNBV
CNSF

CONDUSEF

CUSF

DRP

DOF

GNP, la Institucion
o la Emisora

IBNR

IVA

LCS

LISF

LMV

NIF

A.M. Best Company, Inc.

Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.
Administracion Publica Federal.

Plan de Continuidad del Negocio.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C.

Circular Unica de Emisoras (Disposiciones de Cardcter
General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros
Participantes del Mercado de Valores).

Consejo Empresarial de Salud y Bienestar.
Comision Nacional Bancaria y de Valores.
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Comisidon Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros.

Circular Unica de Seguros y Fianzas.
Plan de Recuperacion de Desastres.

Diario Oficial de la Federacion.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

Siniestros Ocurridos no Reportados
Impuesto al Valor Agregado.

Ley sobre el Contrato de Seguro.

Ley de Instituciones de Sequros y de Fianzas.
Ley del Mercado de Valores.

Normas de Informacion Financiera.



RNV Registro Nacional de Valores.

PYMES Pequenas y Medianas Empresas.

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
S&P Standard & Poor’s.

De conformidad con el marco normativo contable aplicable a las instituciones de seguros,
emitido por la CNSF, la informacién financiera que se presenta en este reporte, ha sido
preparada con base en el costo histdrico, excepto por las partidas no monetarias que hayan
sido adquiridas o reconocidas en los estados financieros antes del 31 de diciembre de 2007,
en cuyo caso incorporan los efectos de la inflacion desde el reconocimiento inicial
establecido por la CNSF y hasta el 31 de diciembre de 2007.

Todas las cifras que se presentan a continuacidon son consolidadas y estan expresadas en
millones de pesos, excepto que se indique otra expresidén, o denominacién.



