Audita

Carta de Verificacion Independiente

Al H. Consejo de Administracion de Grupo Nacional Provincial, S.A.B.
Presente

AuditaRSE, a solicitud del Grupo Nacional Provincial, S.A.B. (GNP), ha sido requerido para realizar
la verificacion independiente de su segundo Informe Anual Integrado correspondiente al afio 2021
por la parte que se refiere al desempefio de la Responsabilidad Social.

Alcance

El alcance de la verificacion se basd en revisar el contenido y los indicadores de desempefio
presentados en el informe referentes a los temas de Responsabilidad Social, donde las opiniones
contenidas en el documento verificado y su elaboracidon son responsabilidad de Grupo Nacional
Provincial (GNP).

Nuestro trabajo consistié en emitir una opinién independiente y responsable sobre la fiabilidad de la
informacion contenida, mediante la obtencion de evidencias adecuadas y suficientes para tal
objetivo.

En la revision se tomaron como base las normas ISAE 3000, Accountability AA1000 y la metodologia
GRI Sustainability Reporting Standards, considerando el nivel de aplicacion Exhaustiva, asi como la
incorporacion del Suplemento para el Sector Financiero del propio GRI y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU.

Proceso de Verificacion
La verificacion fue realizada llevandose a cabo las siguientes actividades:

= Fisicas: Mediante la validacion y andlisis de los aspectos descritos en el informe.
= Testimoniales: Dada la continuidad de la contingencia sanitaria, a través de
videoconferencias con la coordinacion de la elaboracion del informe y los responsables de
la informacién, para validar evidencias del contenido y conocer la gestién y profundidad de
los programas de trabajo.
» Documentales: Mediante el examen de muestras de datos e informacion contenidos en el
informe a través de:
— Verificar la existencia de evidencias externas e internas que respaldan la informacién
presentada.
— Revisar los sistemas, procesos y procedimientos de recopilacion, consolidacién y reporte
de datos que se presentan de manera agregada.
— Consultar el Portal de la empresa y paginas web descritas en el informe para corroborar
algunos de los datos contenidos que hacen referencia a fuentes y temas especificos en
forma detallada.
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— Validar la consistencia de la informacion presentada con relacion al informe anterior y el
seguimiento a programas e indicadores relevantes.

Dentro del proceso de revision, fueron considerados los Estandares GRI determinados en el Estudio
de Materialidad y otros aplicables al contenido del informe, asi como los indicadores del Sector
Financiero, habiendo determinado como cumplidos los detallados a continuacion:

102-1 10211 | 10221 | 10231 | 10241 | 102:51 201-2 301-1 303-4 306-2 4034 405-1 F51 F514
102:2 1022 | 10222 | 10232 | 10242 | 102:52 202-1 301-2 303-5 306-4 403-5 405-2 F52 F515
1023 10213 | 10223 | 10233 | 10243 | 10233 202-2 3021 3042 307-1 403-6 410-1 Fs3 F516
1024 102-14 | 10224 | 10234 | 10244 | 102-54 203-1 302-2 304-3 308-1 403-7 412-2 F54
102-5 10215 | 10225 | 10235 | 10245 | 102-55 203-2 3023 305-1 401-1 403-8 413-1 FS5
102-6 10216 | 10226 | 10236 | 10246 | 102-56 204-1 3024 305-2 4012 4039 414-1 Fs6
102-7 10217 | 10227 | 10231 | 10247 103-1 205-1 302-5 3053 4013 403-10 416-1 Fs7
1028 102-18 | 10228 | 10238 | 10248 103-2 205-2 303-1 305-4 403-1 404-1 416-2 Fs9
102:9 10219 | 10229 | 10239 | 10249 1033 205-3 303-2 305-5 403-2 404-2 417-1 F510
1020 | 10220 | 10230 | 10240 | 102-50 201-1 206-1 3033 306-1 403-3 404-3 419-1 Fs13

Conclusiones

En los trabajos de verificacion realizados, pudimos apreciar la importancia que se le esta dando al
desarrollo e implementacion de diversos programas y actividades que responden plenamente a la
estrategia de la empresa en materia de responsabilidad social para cumplir con los requerimientos
de sus diversos grupos de interés.

Al no contar con evidencia alguna que haga notar diferencias y contradicciones en la informacion
presentada, consideramos que el Informe Anual Integrado 2021 de Grupo Nacional Provincial,
S.A.B. por lo que corresponde a informacién de Responsabilidad Social, contiene datos fidedignos
y éstos representan de manera coherente y razonable los resultados del periodo informado de
conformidad con el nivel de aplicaciébn Exhaustiva referido a los Estandares del Global Reporting
Initiative, asi como la inclusién del Suplemento para el Sector Financiero del propio GRI y el apego
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Ciudad de México, a 14 de marzo de 2022.
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C.P. Guillermo Suérez Soriano
AuditaRSE
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